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प�रपत� 

िवषय : �ते�ीय काया�लय �तर  पर  मािसक सिुवधा समागम के आयोजन के संबंध म  ।।

उपरो� िवषय के संदभ� म� सिूचत िकया जाता ह ै िक मु�यालय के िनद�शानुसार उप िनदेशक (प भारी)

महोदय क" अ$य%ता म� प &येक माह आयोिजत होने वाला मािसक "सुिवधा समागम", िदनांक

10.01.2024 (ि!तीय बधुवार) को अपरा# 03.00 बज,े �ते�ीय काया�लय, पंजाब के प�रसर म 

आयोिजत िकया जा रहा ह ै।  

 
इस "सिुवधा समागम" का मु�य उदे+य %ेत  म� चल रही सम,याओ/ंवा,तिवकता से प.रिचत होना तथा

सभी िनयोजक0, बीमाकृत 3यि�य0 एवं उनके आिश त0  (िशकायतकता�ओ)ं क" सम,याओ ंका यथाशीघ 

सव6तम समाधान प दान करना ह ै। 

 

अत: आग ह ह ै िक उ� ितिथ व समय पर सुिवधा समागम म� उपि,थत हो अपनी सम,याओ ं से अवगत

करवाए तािक उनका यथासंभव &व.रत समाधान िकया जा सके । 

यह प.रपत  उप िनदेशक (प भारी) महोदय के अनुमोदन से जारी िकया जा रहा ह ै। 

 
सहायक िनदशेक (िहतलाभ)

 
 
 
 

CIRCULAR

Subject: Regarding the organization of Monthly ‘SUVIDHA SAMAGAM’

at Regional Office Level.

 

 With reference to the above subject, it is informed that as per the instructions of

R-10010/107/2023-हितलाभ/Benefit

I/969951/2024



the Headquarter Office, the Monthly "Suvidha Samagam" organized every

month, under the chairmanship of Deputy Director (Incharge), is being

organized on 10.01.2024 (2nd Wednesday) at 3.00 PM, in the premises of

Regional Office, Punjab.
 

The main objective of this monthly " Suvidha Samagam" is to get acquainted

with the problems/ground realities of the region and to provide best expeditious

solution to the problems of all the stakeholders (complainants).

 

Hence, the stakeholders are requested to participate in the Suvidha-Samagam

on above mentioned date and time and to share the issues being faced by them

in order to get expeditious solutions.

 

This issues with the approval of Deputy Director (Incharge).

 
                                                                               Assistant Director (Benefit)
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